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Marktanfrage

Einleitung

Eine jederzeitige Verfligharkeit sowie eine hohe Leistungsfahigkeit des Internetzugangs werden
heute als selbstverstandlicher Standard erwartet. Dies gilt in besonderem Mal3e fiir Bahnfahrten:
Fahrgaste mochten ihre Reisezeit flexibel und selbstbestimmt nutzen. Eine wesentliche Voraus-
setzung hierfiir ist eine leistungsfahige und stabile Konnektivitat zur Nutzung digitaler Anwendun-

gen.

Vor diesem Hintergrund ist es ein zentrales Ziel der DB Fernverkehr AG, den Fahrgasten an Bord

ihrer Ziige jederzeit eine hochwertige Internet- und Datenverbindung bereitzustellen.

Zur Leistungssteigerung prift die DB Fernverkehr AG den Einsatz satellitenbasierter Internet-
und Datenverbindungen fir ihre Ziige. Ziel ist es, eine zuverldassige Konnektivitat auch in landli-

chen und abdeckungsschwachen Gebieten sowie im benachbarten Ausland sicherzustellen.

Thema und Ziele der Marktanfrage

Ziel dieser unverbindlichen Marktanfrage ist der Erkenntnisgewinn seitens der DB Fernverkehr
AG zur vertieften Evaluierung des heutigen und zukinftigen Losungsraums zur Bereitstellung von

Konnektivitat mittels Satellitentechnologie in Fernverkehrsziigen.

Die nachfolgenden Rahmenbedingungen beschreiben den fiir diese Marktanfrage relevanten L6-
sungsraum. Lésungen aulRerhalb dieser Rahmenbedingungen stehen nicht im Fokus der Markt-

anfrage:

o Verflugbarkeit von Satellitenkonnektivitat auf Anbieterseite zur Erganzung der bestehen-
den Konnektivitatslosungen (WLAN und Mobilfunk)

e Der Fokus der Marktanfrage liegt auf folgenden Themenfeldern:
1. Beschaffung der fiir die Realisierung der Losung erforderlichen Hardware

2. Erforderliche Leistungen fiir den Betrieb der Losung (z. B. Network Operations Center,
Betrieb und Monitoring)

Explizit ausgeschlossen ist die Ertlichtigung oder Anpassung der Hardware fiir den Betrieb im

Bahnumfeld.

Fir Losungen innerhalb dieser Rahmenbedingungen soll die Marktanfrage insbesondere einen

Uberblick zu folgenden Aspekten liefern:

¢ Identifikation geeigneter Anbieter, insbesondere unter Berticksichtigung einschlagiger Re-

ferenzen, die Rickschlisse auf die perspektivische Eignung im Bahnkontext erméglichen

e Nahere Informationen zum jeweiligen Leistungsportfolio einschlieRlich einer Skizzierung

der potenziellen Lésung
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¢ Indikationen zur Preisgestaltung des jeweiligen Leistungsportfolios sowie der potenziellen

Losung (z. B. Initialkosten, laufende Kosten, optionale Leistungen, Preismodelle)

Art und Umfang der Marktanfrage

Diese Anfrage ist eine unverbindliche, informative Anfrage. Die Deutsche Bahn AG madchte sich
hierbei auf keine Gestaltung einer einzufiihrenden Losung festlegen. Die Anfrage soll zur Infor-
mationsgewinnung zu potenziellen Lésungen und Anbietern dienen. Aus dieser unverbindlichen

Marktanfrage ergibt sich keinerlei Verbindlichkeit bzgl. einer méglichen spateren Realisierung.

Wir wiirden uns daher freuen, wenn Sie uns lhre moglichen Losungen sowie lhr Unterneh-
men inklusive der entsprechenden Preisinformation der Deutschen Bahn AG im Rahmen
dieser Marktanfrage vorstellen. Dazu bitten wir Sie um Beantwortung des Fragenkatalogs

in Anlage 1.
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Ablauf der Marktanfrage

Ansprechpartner

Die Marktanfrage wird Ulber die e-Vergabeplattform der Deutsche Bahn AG durchgefiihrt
(http://[www.deutschebahn.com/bieterportal). Samtliche Kommunikation ist entweder (ber die
Nachrichtenfunktionen der e-Vergabeplattform oder alternativ per Mail an den u.g. Ansprechpart-

ner zu richten:

Deutsche Bahn AG

Beschaffung Telekommunikation
Leon Kilgenstein
Wilhelm-Leuschner-Str. 78
60329 Frankfurt am Main
Telefon: +49 69 265 47401

E-Mail: Leon.Kilgenstein@deutschebahn.com

Bei technischen oder methodischen Fragen zur e-Vergabeplattform wenden Sie sich bitte an die
kostenlose Einkaufshotline (0800/265 8638), die Mo - Fr in der Zeit von 8 bis 16 Uhr zur Verfi-
gung steht.

Fragen zur Marktanfrage

Fragen zur Marktanfrage stellen Sie bitte direkt im Bieterportal Gber die Bieterkommunikation.
Bitte stellen Sie etwaige Riickfragen bis zum 27.02.2026 um 13:00 Uhr.

Fristen und erwartetes Ergebnis

Bitte laden Sie bis zum 09.03.2026 um 13:00 Uhr lhre Unterlagen sowie lhre unverbindliche Pro-
dukt-/Leistungs-/Preisinformation auf der e-Vergabeplattform der Deutsche Bahn AG
(http://www.deutschebahn.com/bieterportal) hoch [Alternativ: Bitte senden Sie bis zum
09.03.2026 um 13:00 Uhr Ihre Unterlagen sowie lhre unverbindliche Produkt-/Leistungs-/Preisin-

formation per E-Mail an den im Abschnitt ,Ansprechpartner’ genannten Ansprechpartner.].

Fiillen Sie dazu bitte die beigefiigten Anlagen 1 bis 3 aus. Darliber hinaus freuen wir uns tiber

die Bereitstellung der entsprechend Anlage 1 ggf. zusatzlich relevanten Informationen.

Nennen Sie uns zudem bitte mindestens einen Ansprechpartner fiir Riickfragen oder spateren
Kontakt.
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Bereitschaft fiir Vorstellung des Produkts

Um sich ein vollstandiges Bild bzgl. der eingegangenen Information zu verschaffen und um den
Funktionsumfang einer moglichen Losung besser beurteilen zu kénnen, behalt sich die DB vor,
optional im Rahmen dieser Marktanfrage ggf. ausgewahlte Lieferanten zu weiterfilhrenden Ge-
sprachen einzuladen sowie die eingereichte Losung bzw. das vorgeschlagene Produkt durch ei-
nen Produkttest zu priifen. Im Rahmen dieser Marktanfrage findet keine Verglitung lhrer Auf-

wande statt.

Rechtlicher Hinweis

Die Erhebung aller Informationen geschieht freiwillig und unverbindlich, ein Rechtsanspruch kann
dabei weder von Seiten des Teilnehmers noch seitens der Deutsche Bahn AG bzw. derer DB-
Konzerntdchter abgeleitet werden. Es kdnnen auch Lésungen vorgeschlagen werden, die nicht

alle aus Sicht der DB erforderlichen Anforderungen erfillen.

Insbesondere stellt diese Marktanfrage keine Vorwegnahme eines Vergabeverfahrens dar. Die
Unternehmen, die sich durch diese Anfrage angesprochen fiihlen, sind gehalten, keine rechts-
verbindlichen Angebote auf die Anfrage abzugeben (die Vorlage von Preislisten beziehungsweise
die Abgabe von Kostenvoranschlagen sind ausdriicklich unverbindlich und dienen lediglich der

Verschaffung einer Marktiibersicht).

Den entsprechenden rechtlichen Hinweis bezlglich Ihrer Schutzrechte entnehmen Sie bitte der
Verzichtserklarung (Anlage 2). Diese Verzichtserklarung (Anlage 2) hat der Teilnehmer der Markt-
anfrage unterschrieben abzugeben.
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Anlagen

Anlage 1_Fragenkatalog

Anlage 2_Verzichtserklarung

Anlage 3_Vertraulichkeitserklarung

Anlage 4_AVB Beratungs- und Dienstleistungen

Anlage 5_EVB Informationssicherheit

Satellitenbasierte Internet- und Datenverbindungen in Ziigen der DB Fernverkehr AG



